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ACTA No. 3

ACTA DE CONVALIDACION DE ERRORES

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION INTERNACIONAL
PE-EPMGDT-2026-03
SERVICIO DE RELACIONES PUBLICAS Y REPRESENTACION EN EL EXTERIOR PARA LA
PROMOCION DEL DESTINO QUITO EN LOS MERCADOS DE AMERICA PARA LOS ANOS 2026
Y 2027

En la ciudad de Quito, en la Empresa Publica Metropolitana de Gestidn de Destino Turistico,
ubicada en Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto) a los 01 de
julio del 2026, siendo las 08h10, se reunen los miembros de la Comisidén Técnica; designada a
través de la Resolucion Nro. EPMGDT-GG-2026-0013, de fecha 30 de junio 2026 para el
proceso de contratacién del Servicio de relaciones publicas y representacion en el exterior
para la promocidn del destino Quito para los mercados de América para los aflos 2026 y
2027., misma que se encuentra integrada por los siguientes servidores:

e Gabriela Cevallos, Oficinista (Presidente de la Comisidn).
e Miguel Garzon, Analista 1 de Promocién Turistica, Delegado del Area Requirente
(Miembro de la Comision).

e Javier Ocampo, Especialista en Gestidn de Riesgos, Profesional afin al objeto de la
contratacion (Miembro de la Comision).

Quienes serdn los responsables de responder cualquier pregunta o emitir cualquier
aclaratoria, calificar la oferta, realizar la negociacion en caso de haberla y recomendar la
declaratoria de desierto o adjudicacién del proceso, y las demas previstas en la LOSNCP y su

Reglamento General de aplicacion.

Actuaran con voz, pero sin voto, la Abg. Gabriela Mufioz como delegada de la Direccién de
Asesoria Juridica y Tngla. Karen Flores como delegada de la Direccién Administrativa

Financiera.
Siendo el dia y la hora sefialada, se pone en consideracidn el siguiente orden del dia:

1. Revisioén de las ofertas previo a requerir la convalidacién de errores de forma, de ser
pertinente, segun lo establecido en la Ley y normativa legal vigente;

2. Solicitud de convalidacién de errores.

3. Clausura.
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1. PRIMER PUNTO. — REVISION DE LAS OFERTAS PREVIO A REQUERIR LA CONVALIDACION DE
ERRORES DE FORMA, DE SER PERTINENTE, SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA LEY Y
NORMATIVA LEGAL VIGENTE

Una vez realizada la apertura de ofertas conforme consta en el Acta Nro. 2 -ACTA DE APERTURA
DE OFERTAS, de fecha 29 de junio de 2026, la Comisidn Técnica procede a cumplir con la etapa de
revision y solicitud de convalidacién de errores de las ofertas presentadas por:

Nro. OFERENTE HORA FECHA
ENTREGA
1 GLOBAL MARKETING & 11H58 29/06/2026
SALES, INC.
2 EUROAMERICA PUBLICIDAD 10H35 29/06/2026
Y RELACIONES PUBLICAS
SA DE CV

Conforme el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
(LOSNCP), en su Seccidn Segunda: Fase Precontractual, articulo 100, referente a la convalidacion
de errores de forma, se establece que las ofertas, una vez presentadas, no podran modificarse. No
obstante, podran ser convalidados aquellos errores de forma que no impliquen alteracion del
contenido sustancial de la oferta, ni modificacidon del objeto, condiciones técnicas o econdmicas
ofertadas.

En este sentido, se entenderdan como errores de forma, entre otros, aquellos relacionados con
aspectos tipograficos, foliado u organizacidon de la oferta; certificaciones o documentos que
acrediten la capacidad legal, técnica o econdmica del oferente; informacién ilegible, incompleta o
que genere duda; contradicciones o discordancias entre la informacién consignada en la oferta y
la documentacidn de respaldo; asi como requisitos vinculados con la integridad formal de la oferta,
siempre que la informacién haya existido con anterioridad a la fecha limite de presentacion de
ofertas.

Asimismo, dentro del periodo de convalidacidn, los oferentes podran integrar, aclarar o subsanar
documentacion relacionada con su capacidad legal, técnica o econdémica, siempre que dicha
subsanacion no implique modificacion del objeto de la oferta, de sus condiciones sustanciales ni
del monto ofertado, conforme el término otorgado por la entidad contratante, que no podra ser
menor a dos dias ni mayor a cinco dias contados desde la respectiva notificacion.

En virtud de lo expuesto, la Comision Técnica procedid con la revision de las ofertas recibidas,
dejando constancia de que, de conformidad con lo establecido en las bases del procedimiento
de contratacién y conforme lo previsto en el articulo 99 del Reglamento General a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica vigente, una vez efectuada la apertura
de ofertas, corresponde a la entidad contratante verificar la integridad de los documentos
solicitados, con el propdsito de identificar la existencia de posibles errores susceptibles de
convalidacion.
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En concordancia con el articulo 100 del mismo cuerpo normativo, en caso de identificarse
errores de forma, estos podrdn ser convalidados por el oferente a pedido de la entidad
contratante, siempre que dicha convalidacién no implique modificacién alguna al contenido
sustancial de la oferta, su objeto, condiciones técnicas, econémicas o el monto ofertado.

2. SEGUNDO PUNTO. - SOLICITUD DE CONVALIDACION DE ERRORES

Una vez realizada la revisién y analisis de las ofertas presentadas dentro del proceso de
contratacion, la Comisién Técnica manifiesta lo siguiente:

1. GLOBAL MARKETING & SALES, INC.

1. Se verificd que los Formularios 1, 2, 3, 4 y 5 presentados por el oferente no contienen
firma electrénica. En el documento denominado "BASE DE CONTRATACION
INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", en la seccidon "Condiciones Generales", se
establece que "las ofertas y sus anexos serdn suscritos con firma electronica y se
enviardn por correo electronico en formato PDF". En tal virtud, se solicita la
convalidacidon de la oferta mediante la presentacidon de los referidos formularios
debidamente suscritos con firma electrdénica, conforme a lo establecido en las Bases de
Contratacidn Internacional.

2. En el documento denominado "PROPUESTA GMS QUITO TURISMO AMERICAS 2026-
2027.pdf", paginas 75 a 77, se evidencia que el oferente presenta una referencia a un
programa cursado en EAE Business School Madrid (2015-2016); sin embargo, no
adjunta la copia del titulo correspondiente. Al respecto, en el documento denominado
"BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", seccién 3.3
Personal Técnico Minimo (pagina 24), se establece como requisito la presentacion de
la copia del titulo minimo de tercer nivel. En tal virtud, se solicita al oferente convalidar
este requisito mediante la presentacién de la copia del titulo correspondiente.

3. En el documento denominado "PROPUESTA GMS QUITO TURISMO AMERICAS 2026-
2027.pdf", paginas 92 a 94, se evidencia que el oferente presenta Unicamente la hoja
de vida de la profesional Sophia Pace, propuesta para el cargo de Digital Planner; sin
embargo, no adjunta los certificados laborales que acrediten la experiencia requerida.
Al respecto, en el documento denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL
PE-EPMGDT-2026-03", seccién 3.4 Experiencia del Personal Técnico Minimo (pagina
25), se establece como requisito la presentacién de certificados de trabajo o
documentos que acrediten la experiencia solicitada. En tal virtud, se solicita al oferente
convalidar este requisito mediante la presentacion de la documentacidn que respalde
la experiencia de la profesional propuesta, conforme a lo establecido en las Bases de
Contratacién Internacional.
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4. En el documento denominado "PROPUESTA GMS QUITO TURISMO AMERICAS 2026-
2027.pdf", pagina 95, se evidencia que el oferente presenta la hoja de vida del
profesional propuesto al cargo Ejecutivo de Medios Tradicionales; sin embargo, no
adjunta los certificados laborales que acrediten la experiencia requerida. Al respecto,
en el documento denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-
EPMGDT-2026-03", seccidn 3.4 Experiencia del Personal Técnico Minimo (pagina 25),
se establece como requisito la presentacion de certificados de trabajo o documentos
que acrediten la experiencia solicitada. En tal virtud, se solicita al oferente convalidar
este requisito mediante la presentacién de la documentacién que respalde la
experiencia del profesional propuesto, conforme a lo establecido en las Bases de
Contratacidn Internacional.

5. En el documento denominado "RESPALDOS QUE ACREDITAN LA EXPERIENCIA
ESPECIFICA MICE", paginas 94 a 183, el oferente presenta un certificado de experiencia
que no se encuentra debidamente suscrito, al no contener la firma de la entidad
emisora. Al respecto, en el documento denominado "BASE DE CONTRATACION
INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", seccion 3.6 Experiencia Especifica (paginas 25
y 26), se establece como requisito la presentacion de al menos un certificado por cada
destino representado, o copia del acta de entrega-recepcion o documento que
acredite la experiencia solicitada, debidamente suscrito. En tal virtud, se solicita al
oferente convalidar este requisito mediante la presentacién del certificado de
experiencia debidamente suscrito o de un documento que acredite la experiencia
especifica, conforme a lo establecido en las Bases de Contratacion Internacional.

6. En el documento denominado "PROPUESTA GMS QUITO TURISMO AMERICAS 2026-
2027.pdf" Foja: 117 a 123, se evidencia que el documento presentado por el oferente
no se encuentra suscrito con firma electrénica. Al respecto, en el documento
denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", en la
seccion "Condiciones Generales", se establece que "las ofertas y sus anexos serdn
suscritos con firma electrénica y se enviardn por correo electronico en formato PDF". En
tal virtud, se solicita al oferente convalidar este requisito mediante la presentacion del
documento debidamente suscrito con firma electrénica, conforme a lo establecido en
las Bases de Contratacidn Internacional.

7. En el documento denominado PROPUESTA GMS QUITO TURISMO AMERICAS 2026-
2027.pdf, Foja: 124 a 134, se evidencia que el documento presentado por el oferente
no se encuentra suscrito con firma electrénica. Al respecto, en el documento
denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", en la
seccion "Condiciones Generales", se establece que "las ofertas y sus anexos serdn
suscritos con firma electrénica y se enviardn por correo electronico en formato PDF". En
tal virtud, se solicita al oferente convalidar este requisito mediante la presentacion del
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documento debidamente suscrito con firma electrénica, conforme a lo establecido en
las Bases de Contratacion Internacional.

8. En el documento denominado PROPUESTA GMS QUITO TURISMO AMERICAS 2026-
2027.pdf, Foja: 135 a 138, se evidencia que el documento presentado por el oferente
no se encuentra suscrito con firma electrénica. Al respecto, en el documento
denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", en la
seccion "Condiciones Generales", se establece que "las ofertas y sus anexos serdn
suscritos con firma electrdnica y se enviardn por correo electrénico en formato PDF". En
tal virtud, se solicita al oferente convalidar este requisito mediante la presentacion del
documento debidamente suscrito con firma electrénica, conforme a lo establecido en
las Bases de Contratacidn Internacional.

EUROAMERICA PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS SA DE CV

1. Enel Formulario 2, pagina 134, el oferente presenta un certificado de dominio del idioma
portugués correspondiente al nivel Al para el profesional propuesto como Ejecutivo de
Comunicacion. Al respecto, en el documento denominado "BASE DE CONTRATACION
INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", seccién 3.6 Experiencia Especifica (paginas 25y
26), se establece como requisito la presentacion de un certificado del ejecutivo o de su
partner que avale la fluidez en el idioma correspondiente a cada mercado (inglés,
espaiol y portugués). En tal virtud, se solicita al oferente convalidar este requisito,
aclarando y acreditando que el certificado presentado corresponde al nivel de fluidez
exigido en las Bases de Contratacion Internacional o, de ser el caso, presentar la
documentacion que respalde el cumplimiento de dicho requisito.

2. En el Formulario 3 (Propuesta Técnica), paginas 2 y 5, el oferente sefiala que, para el
Servicio de gestidn de contenidos para mercados internacionales correspondiente al aifo
2026y 2027, los idiomas podran ser holandés, francés, aleman, italiano, inglés y/u otros,
de acuerdo con las necesidades de Quito Turismo. No obstante, en el documento
denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", seccién
3.1 Productos Esperados (pagina 20), se establece que "los idiomas podrdn ser inglés,
francés, espafiol, portugués y/u otros de acuerdo a las necesidades de Quito Turismo". En
tal virtud, se solicita al oferente convalidar este aspecto, aclarando y ajustando su
propuesta técnica conforme a los idiomas establecidos en las Bases de Contratacién
Internacional.

3. En el Formulario 4 (Propuesta Econdmica), paginas 2 y 5, el oferente sefiala que, para el
Servicio de gestion de contenidos para mercados internacionales correspondiente al afio
2026 y 2027, los idiomas podran ser holandés, francés, aleman, italiano, inglés y/u otros,
de acuerdo con las necesidades de Quito Turismo. No obstante, en el documento
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denominado "BASE DE CONTRATACION INTERNACIONAL PE-EPMGDT-2026-03", seccién
3.1 Productos Esperados (pagina 20), se establece que "los idiomas podrdn ser inglés,
francés, espafiol, portugués y/u otros de acuerdo a las necesidades de Quito Turismo". En
tal virtud, se solicita al oferente convalidar este aspecto, aclarando y ajustando su
propuesta técnica conforme a los idiomas establecidos en las Bases de Contratacion
Internacional.

3. TERCER PUNTO: CLAUSURA DE LA SESION.

Una vez cumplido con la etapa de convalidacion de ofertas dentro del presente procedimiento de
contratacion, la Comisidn Técnica resuelve lo siguiente:

e Disponer al secretario de la Comisidn Técnica la elaboracion del acta correspondiente de
acuerdo con el cronograma de convalidaciones que consta en las bases de contratacion
respectivas.

Sin tener mas puntos que tratar siendo las 16H50 del 01 de julio del 2026, la Comision Técnica da
por terminada la presente sesién.

Para constancia de lo actuado, se suscribe con firma electrdnica la presente acta.
Firmas de Responsabilidad:

Comision Técnica

NOMBRE FIRMA

Maria Gabriela Cevallos

Oficinista

Presidente de la Comision
Designado por la mdxima autoridad

Miguel Garzon

Analista 1 de Promocidn Turistica
Delegado del Area Requirente
Designado por la maxima autoridad

Javier Ocampo
Especialista en Gestion de Riesgos
Profesional afin a la contratacién
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Actuan con voz, pero sin voto, la Abg. Gabriela Mufioz como delegada de la Direccion de
Asesoria Juridica y Tngla. Karen Flores como delegada de la Direccién Administrativa
Financiera.

NOMBRE FIRMA

Gabriela Muiioz
Delegada de la Direcciéon de Asesoria Juridica

alida

Firmad e por
JNORA GABRIELA MUNOZ
ARMIJOS

irmaEC.

Karen Flores e
Delegada de la Direccién Administrativa i LA r HTLORES BOSGUEZ

Financiera

En mi calidad de secretario de la Comision certifico lo actuado el dia de hoy.

NOMBRE FIRMA
Andrés Mogro

Especialista de Bienestar,
Seguridad y Salud ocupacional
Secretario
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