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Quito en Cifras
Informacion estadistica: marzo 2026

VISITANTES

NuUmero de visitantes no residentes en marzo
2026

57.288

Numero de visitantes

57283 60.231
54.592

50300 >4301 52202 51.176 51.421

Existié un incremento de visitantes no residentes al DMQ del 15,4 % en
comparacién con el mismo mes del afo anterior.

Fuente: MINTUR

https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/
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ESTADIA EN EL DESTINO

Tasa de ocupacion hotelera marzo 2026

64,04%

La OCUPACION (OCC) de los hoteles de 5* y 4*
de Quito, de HQM, SE INCREMENTA EN 11,26
PUNTOS

PORCENTUALES en marzo 2026 (64,04%),
comparada con el mismo mes de 2025 (52,78%).
Es menor -en 4,00

p.p.- que en 2019 (60,04%).

Tasa de ocupacion hotelera acumulada al mes
de marzo

56,77%

Tarifa promedio mensual marzo 2026

$104,03

La TARIFA PROMEDIO (ADR) de los hoteles de 5* y 4*
de Quito, de HQM, SE INCREMENTA 2,77 PUNTOS
USD $- (+2,74%), comparada entre marzo 2026
(5101,26) y marzo 2025 ($104,03). Es mayor en
$12,67

(+13,87%) que en 2019 ($91,36).

Tarifa promedio acumulada al mes de marzo

$104,96

Fuente: Hoteles de Quito Metropolitano - HQM, en hoteles de 5y 4 estrellas

Fecha de corte: 31/03/2026

Estancia media marzo 2026

2,3
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Fuente: Quito Turismo - Mabrian
Technologies

CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

NACIONAL

Numero de pasajeros NACIONALES - ingreso
aeropuerto marzo 2026

121.598

Numero de pasajeros NACIONALES - ingreso
aeropuerto (marzo 2026)

342.044

Fuente: EPMSA
Fecha de corte: 31/03/2026

INTERNACIONAL

Numero de pasajeros INTERNACIONALES -
ingreso aeropuerto marzo 2026

118.947

Numero de pasajeros INTERNACIONALES -
ingreso aeropuerto (marzo 2026)

325.453

RANKING DE ENTRADAS INTERNACIONALES

TOP 10 RESIDENTES
1. Estados Unidos de América
2. Espafia
3. Colombia
4. Canada
5. Reino Unido
. Alemania
. Pert

. México

O 00 N O

. Brasil
10. Argentina

Otros

Fuente: MINTUR
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Visitantes por pais de residencia

20,8%

1,9%

2,1% k
3,2%

3,5% 4,6%

7,8%

m 1. Estados Unidos de América = 2. Espafia
4. Canadd = 5, Reino Unido
m 7. Peru m 8. México

https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/
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RESERVAS POR FECHAS DE VIAJE

2 3 2 O 7 Reservas de vuelos confirmadas hacia Quito desde los mercados de origen
. priorizados, a través de GDSs( no incluye venta directa de aerolineas o charter)
Proyeccion de la tendencia anual 2026 RESERVAS POR MERCADO DE ORIGEN
1. Estados Unidos de
50.909
25.000 23.207 América
50000 ~17.362 18:405 16331 2. Espafia . 20.960
3. Colombia 13.634
15.000 ne 4. Pert 12.039
10.000 7976 g 5. Reino Unido 5.747
5.000 2.818 2511 1721 1326 6. Canadé 4.796
[ B R 7. Alemania 4.014
0 _ 8. Brasil 3.212
Ene Feb Mar Abr. May. Jun. Jul Ago Sep Oct Nov Dic .
9. Francia 2.006
2025 10. Paises Bajos 1.706

Fuente: Quito Turismo - Mabrian Technologies / fecha de corte: abril 2026

BUSQUEDAS DE VUELOS

Busqueda de vuelos segun fecha de viaje hacia Quito desde los mercados de origen
priorizados, a través de GDSs. Agencia de viajes online, metabuscadores, agencias de viajes

5 6 7 5 9 O 6 ofline que tengan un acuerdo con Travelport
L] L]

BUSQUEDA POR MERCADO DE ORIGEN

Proyeccidn de la tendencia enero a diciembre 2026 )
1. Estados Unidos de

, . 12.604.774
5.675.906 Ameérica

6.000.000 5216367 5 056 457 (7 2. Espafia 5.650.379
5.000.000 > 3. Reino Unido 3.541.841
4.000.000 4. Colombia 3.456.518

2.901.619 ,
3.000.000 » 045 059 2.180931 5. Peru 1.668.852
: . 1.782.059 i

5.000.000 6. Alemania 1.333.876
Hs373 p1ror 7. Brasil 1.151.719

H000:000 J D o555 o 8. Canads 1.118.121

0 | _ 9. Francia 465.430

Ene Feb Mar  Abr.  May. Jun. Ju Ago Sept Oct Nov Dic 10. Paises Bajos 374.334

Fuente: Quito Turismo - Mabrian Technologies / fecha de corte: abril 2026

CATASTRO ESTABLECIMIENTOS

Actividad Establecimientos activos %

Agenciamiento turistico 1.050 6,2%
Alimentos, bebidas y entretenimiento 14.134 84,0%
Alojamiento 900 5,3%
Centro turistico comunitario 1 0,0%
Guianza turistica 202 1,2%
Organizadores de eventos, congresos y convenciones 349 2,1%
Parques de atracciones estables 69 0,4%
Transporte turistico 121 0,7%

16.826 100%

Fuente: Direccién de Calidad - Quito Turismo
Fecha de corte: 31/03/2026

INDICE DE SATISFACCION DE TURISTAS

Porcentaje de satisfaccion
100,00%

100,0
. i 5 ) 80,0 100,0
Indice de Satisfaccidn de turistas en el DMQ 600 b
40,0
20,0

AEROPUERTO TIENDA QUITO TIENDA QUITO  QUITUMBE
CENTRO LA MARISCAL
HISTORICO

)% ¢

Informacién levantada en dos puntos de atencién en el DMQ
Fuente: Direccién de Desarrollo - Quito Turismo

ATENCIONES A VISITANTES EN PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA

QUITUMBE
34%

La Mariscal

s 4.247 Atenciones en oficinas de

informacion turistica

B AEROPUERTO INTERNACIONAL = Quito La Mariscal QUITUMBE

Fuente: Direccidn de Desarrollo - Quito Turismo

Quito

ALCALDIA METROPOLITANA




NUMERO DE ATENCIONES POR NACIONALIDAD DEL VISITANTE

AEROPUERTO TIENDA QUITO QUITUMBE
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Fuente: Direccion de Desarrollo - Quito Turismo

PERCEPCION TURISTICA

indice global de percepcion turistica

Este indice mide el nivel general de
la satisfaccion del visitante con el
destino. Este indice combina los
indices de Hotel, Producto,
indicede Seguridad, y clima y analiza la
percepcionturistica 10,8 tribucion del sentimiento general

37,1

indicede
satisfaccion hotelera

indice de percepcién
climatica 11,1

indice de satisfacdén
producto turistico

18,7

indice de percepcién

de seguridad 9,2

Fuente: Mabrian (datos de Twitter, Instagram, Tripadvisor, Booking y Expedia) - abril 2026

CAPACITACIONES A ACTORES DE LA INDUSTRIA TURISTICA

# Detalle Beneficiarios
1 Técnicas de Revenue Managment 16
. 1 Plan de Negocios para establecimientos turisticos 42
1 Identificacidn, gestidon y promocion del patrimonio 11
1 Gestion de Restaurantes 24
1 Diseflo y Comercializacién De Productos Turisticos en Tendencia para Agencias de 18
Viajes
1 Lengua de sefias ecuatoriana para el servicio - Nivel 1 17
1 Soberania alimentaria en el sector gastrondmico 14
1 Marketing de Destinos para la Industria MICE 40
1 Legalizacion de establecimientos turisticos en el DMQ 14
1 Primeros auxilios basico para establecimientos turisticos 16
10 212

Fuente: Direccion de Calidad - Quito Turismo

PARTICIPACION EN OPERATIVOS DE CONTROL

Numero de operativos de control en los que 3 26
participa EPGDT en marzo 2026

Numero de operativos de control en los que
participa la EPGDT acumulado 2026

Fuente: Direccion de Calidad - Quito Turismo

RECAUDACION DE TASAS

LUAE Tasa Hotelera
Tasa por la Licencia Metropolitana Unica para Tasa por facilidades y servicios turisticos en la
el ejercicio de las actividades econémicas circunscripcién del DMQ
S 346.276,53 S 131.947,17

Fuente: Gerencia Financiera Administrativa - Quito Turismo
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