
SECTOR: Desarrollo Productivo y Competitividad

PLAN OPERATIVO ANUAL (2024)

DEPENDENCIA   Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico
COD. 

COMPANIA

PROGRAMA PROYECTO METAS DEL PROYECTO ACTIVIDAD OBRA TAREA F. INICIO F. FIN PARTIDA

PRESUPUESTO

TOTAL
TM.FISCAL FOND. PROP TM.AUTOGES

TURISMO SOSTENIBLE

QUITO DESTINO TURÍSTICO 

INTELIGENTE.

IMPLEMENTAR EL 100% 
DE MEJORAS EN 4 
HERRAMIENTAS 
TECNOLÓGICAS DE 
PROMOCIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN EN 
LOS PORTALES 
DÌGITALES DE LA 
EMPRESA PARA 
PROMOCIONAR EL 
DESTINO A NIVEL 
NACIONAL E 
INTERNACIONAL EN EL 

2024

IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS 
TECNOLÓGICAS DE PROMOCIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN EN LOS PORTALES 
DIGITALES DE LA EMPRESA PARA 
PROMOCIONAR EL DESTINO A NIVEL 

NACIONAL E INTERNACIONAL

No Aplica

IMPLEMENTAR 
HERRAMIENTAS 
TECNOLÓGICAS DE 
PROMOCIÓN Y 
COMERCIALIZACIÓN EN LOS 
PORTALES DIGITALES DE LA 
EMPRESA PARA 
PROMOCIONAR EL DESTINO 
A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

730701 $ 380,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 380,000.00

730606 $ 46,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 46,000.00

IMPLEMENTAR EN 25 
PARROQUIAS DE DMQ 
LA ESTRATÉGIA DE 
TURISMO SOSTENIBLE 

EN EL 2024

IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA DE TURISMO 

SOSTENIBLE EN PARROQUIAS DE DMQ
No Aplica

IMPLEMENTAR LA 
ESTRATEGIA DE TURISMO 
SOSTENIBLE EN 

PARROQUIAS DE DMQ

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

730207 $ 45,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 45,000.00

730249 $ 184,518.87 $ 0.00 $ 0.00 $ 184,518.87

730402 $ 10,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 10,000.00

730601 $ 154,000.04 $ 0.00 $ 0.00 $ 154,000.04

730605 $ 133,481.13 $ 0.00 $ 0.00 $ 133,481.13

730606 $ 23,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 23,000.00

730613 $ 76,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 76,000.00

IMPLEMENTAR Y 
FORTALECER EL 100% 
DE LAS HERRAMIENTAS 
DE GESTIÓN DE DATOS 
E INFORMACIÓN DEL 
SECTOR TURÍSTICO (2 
HERRAMIENTAS) EN EL 

2024

IMPLEMENTAR Y FORTALECER LAS 
HERRAMIENTAS DE GESTIÓN DE DATOS E 

INFORMACIÓN DEL SECTOR TURÍSTICO
No Aplica

Implementar y fortalecer las 
herramientas de gestión de 
datos e información del sector 

turístico (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

730613 $ 47,000.00 $ 90,754.15 $ 0.00 $ 137,754.15

730701 $ 35,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 35,000.00

730606 $ 0.00 $ 22,000.00 $ 0.00 $ 22,000.00

IMPLEMENTAR 
FACILIDADES 
TURÍSTICAS EN 120 
SITIOS DEL DMQ CON 
POTENCIALIDAD 

TURÍSTICA EN EL 2024

IMPLEMENTAR FACILIDADES TURÍSTICAS EN 
SITIOS DEL DMQ CON POTENCIALIDAD 
TURÍSTICA PARA MEJORAR LA ACCESIBILIDAD 
DE VISITANTES LOCALES, NACIONALES Y 

EXTRANJEROS

No Aplica

IMPLEMENTAR FACILIDADES 
TURÍSTICAS EN SITIOS DEL 
DMQ CON POTENCIALIDAD 
TURÍSTICA PARA MEJORAR 
LA ACCESIBILIDAD DE 
VISITANTES LOCALES, 
NACIONALES Y 

EXTRANJEROS

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

730207 $ 10,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 10,000.00

730425 $ 146,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 146,000.00

730601 $ 24,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 24,000.00

IMPLEMENTAR 100% DEL 
DISEÑO, ELABORACIÓN 
Y APROBACIÓN EL PLAN 
MAESTRO DE CIUDAD 
ARTICULADO A LAS 
ESTRATEGIAS DEL 
DESTINO TURÍSTICO 

INTELIGENTE EN EL 2024

DISEÑAR, ELABORAR Y APROBAR EL PLAN 
MAESTRO DE CIUDAD ARTICULADO A LAS 
ESTRATEGIAS DEL DESTINO TURÍSTICO 

INTELIGENTE

No Aplica

DISEÑAR, ELABORAR Y 
APROBAR EL PLAN 
MAESTRO DE CIUDAD 
ARTICULADO A LAS 
ESTRATEGIAS DEL DESTINO 

TURÍSTICO INTELIGENTE

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31 730605 $ 0.00 $ 180,000.00 $ 0.00 $ 180,000.00

Sub 

Total: 
$ 1,314,000.04 $ 292,754.15 $ 0.00 $ 1,606,754.19

QUITO DESTINO TURÍSTICO

CUMPLIR CON EL 100% 
DEL PLAN DE DOTACIÓN 
DE BIENES Y SERVICIOS 
CONTRATADOS EN EL 
2023 PARA EJECUCIÓN 
EN EL 2024 EN EL 
PROYECTO DE 
INVERSIÓN QUITO 

DESTINO TURÍSMO

CUMPLIR CON EL PLAN DE DOTACIÓN DE 
BIENES Y SERVICIOS CONTRATADOS EN EL 
2023 PARA EJECUCIÓN EN EL 2024 EN EL 
PROYECTO DE INVERSIÓN QUITO DESTINO 

TURÍSMO

No Aplica

CUMPLIR CON EL PLAN DE 
DOTACIÓN DE BIENES Y 
SERVICIOS CONTRATADOS 
EN EL 2023 PARA EJECUCIÓN 
EN EL 2024 EN EL PROYECTO 
DE INVERSIÓN QUITO 

DESTINO TURÍSMO

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

730204 $ 300.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 300.00

730607 $ 300.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 300.00

730802 $ 1,400.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,400.00

730702 $ 1,632.14 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,632.14

730105 $ 102.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 102.00

730208 $ 85,465.32 $ 0.00 $ 0.00 $ 85,465.32

730209 $ 50,356.44 $ 0.00 $ 0.00 $ 50,356.44

730402 $ 36,417.86 $ 0.00 $ 0.00 $ 36,417.86

730404 $ 180.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 180.00

730803 $ 5,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 5,000.00

770201 $ 42,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 42,000.00

730249 $ 131,946.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 131,946.00

Sub 

Total: 
$ 355,099.76 $ 0.00 $ 0.00 $ 355,099.76

530302 $ 0.00 $ 0.00 $ 68,000.00 $ 68,000.00
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FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL GESTIÓN ADMINISTRATIVA

EJECUTAR EL 100% DEL 
PAC EN EL 2024 QUITO 

TURISMO

PROVISIÓN DE BIENES Y SERVICIOS PARA LA 

CORRECTA OPERATIVIDAD DE LA EMPRESA
No Aplica

PROVISIÓN DE BIENES Y 
SERVICIOS PARA LA 
CORRECTA OPERATIVIDAD 

DE LA EMPRESA

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

530101 $ 0.00 $ 0.00 $ 6,800.04 $ 6,800.04

530104 $ 0.00 $ 0.00 $ 45,900.00 $ 45,900.00

530105 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,500.00 $ 1,500.00

530202 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,200.00 $ 1,200.00

530203 $ 0.00 $ 0.00 $ 900.00 $ 900.00

530204 $ 0.00 $ 0.00 $ 320.00 $ 320.00

530207 $ 0.00 $ 0.00 $ 400.00 $ 400.00

530208 $ 0.00 $ 0.00 $ 100,998.20 $ 100,998.20

530209 $ 0.00 $ 0.00 $ 4,989.96 $ 4,989.96

530301 $ 0.00 $ 0.00 $ 6,000.00 $ 6,000.00

530402 $ 0.00 $ 0.00 $ 20,000.00 $ 20,000.00

530403 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,500.00 $ 1,500.00

530404 $ 0.00 $ 0.00 $ 19,000.00 $ 19,000.00

530405 $ 0.00 $ 0.00 $ 400.00 $ 400.00

530602 $ 0.00 $ 0.00 $ 6,000.00 $ 6,000.00

530607 $ 0.00 $ 16,021.48 $ 700.00 $ 16,721.48

530701 $ 0.00 $ 0.00 $ 112,000.00 $ 112,000.00

530702 $ 0.00 $ 0.00 $ 23,600.00 $ 23,600.00

530704 $ 0.00 $ 0.00 $ 5,800.00 $ 5,800.00

530803 $ 0.00 $ 0.00 $ 2,980.00 $ 2,980.00

530804 $ 0.00 $ 0.00 $ 7,000.00 $ 7,000.00

530805 $ 0.00 $ 0.00 $ 200.00 $ 200.00

530811 $ 0.00 $ 0.00 $ 600.00 $ 600.00

530813 $ 0.00 $ 0.00 $ 10,240.00 $ 10,240.00

570102 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,400.00 $ 1,400.00

570201 $ 0.00 $ 0.00 $ 63,400.00 $ 63,400.00

570203 $ 0.00 $ 0.00 $ 9,072.00 $ 9,072.00

840107 $ 0.00 $ 0.00 $ 10,000.00 $ 10,000.00

COORDINAR Y 
ORGANIZAR 60 
ACCIONES DE 
CAPTACIÓN DE 
EVENTOS, 
PROMOCIONALES Y DE 
POSICIONAMIENTO DEL 
DMQ COMO DESTINO DE 
REUNIONES Y 
TURÍSTICO A NIVEL 
LOCAL, NACIONAL E 
INTERNACIONAL EN EL 

2024

COORDINAR Y ORGANIZAR ACCIONES DE 
CAPTACIÓN DE EVENTOS, PROMOCIONALES Y 
DE POSICIONAMIENTO DEL DMQ COMO 
DESTINO DE REUNIONES Y TURÍSTICO A NIVEL 

LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

No Aplica

COORDINAR Y ORGANIZAR 
ACCIONES DE CAPTACIÓN 
DE EVENTOS, 
PROMOCIONALES Y DE 
POSICIONAMIENTO DEL DMQ 
COMO DESTINO DE 
REUNIONES Y TURÍSTICO A 
NIVEL LOCAL, NACIONAL E 

INTERNACIONAL

(Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

530207 $ 0.00 $ 1,658,652.51 $ 0.00 $ 1,658,652.51

530301 $ 0.00 $ 28,320.00 $ 0.00 $ 28,320.00

530302 $ 0.00 $ 70,370.02 $ 0.00 $ 70,370.02

REALIZAR 13.398 
INSPECCIONES DE 
REGULACIÓN DE 
ESTABLECIMIENTOS 

TURÍSTICOS EN EL 2024

IMPULSAR LA CALIDAD TURÍSTICA EN TODA LA 
CADENA DE VALOR DEL TURISMO A TRAVÉS 
DE INSPECCIONES DE REGULACIÓN DE 

ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS

No Aplica

IMPULSAR LA CALIDAD 
TURÍSTICA EN TODA LA 
CADENA DE VALOR DEL 
TURISMO A TRAVÉS DE 
INSPECCIONES DE 
REGULACIÓN DE 
ESTABLECIMIENTOS 

TURISTICOS (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

530105 $ 0.00 $ 2,280.00 $ 0.00 $ 2,280.00

530204 $ 0.00 $ 6,000.00 $ 0.00 $ 6,000.00

530235 $ 0.00 $ 6,000.00 $ 0.00 $ 6,000.00

530601 $ 0.00 $ 50,000.00 $ 0.00 $ 50,000.00

530702 $ 0.00 $ 1,000.00 $ 0.00 $ 1,000.00

840107 $ 0.00 $ 15,000.00 $ 0.00 $ 15,000.00

REALIZAR 66 EVENTOS 
DE CAPACITACIÓN PARA 
ACTORES DE LA 
INDUSTRIA EL SECTOR 

TURÍSTICO EN EL 2024

IMPULSAR LA CALIDAD TURÍSTICA EN TODA LA 
CADENA DE VALOR DEL TURISMO A TRAVÉS 
DE EVENTOS DE CAPACITACIÓN PARA 

ACTORES DE LA INDUSTRIA

No Aplica

IMPULSAR LA CALIDAD 
TURÍSTICA EN TODA LA 
CADENA DE VALOR DEL 
TURISMO A TRAVÉS DE 
EVENTOS DE CAPACITACIÓN 
PARA ACTORES DE LA 

INDUSTRIA (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31 530613 $ 0.00 $ 193,986.47 $ 0.00 $ 193,986.47

IMPLEMENTAR 100% DE 
LA READECUACIÓN Y 
FORTALECIMIENTO DE 3 
UNIDADES DE NEGOCIO 
PARA LA AUTOGESTIÓN 
FINANCIERA DE LA 

EMPRESA EN EL 2024

READECUAR Y FORTALECER UNIDADES DE 
NEGOCIO PARA LA AUTOGESTIÓN FINANCIERA 

DE LA EMPRESA
No Aplica

READECUAR Y FORTALECER 
UNIDADES DE NEGOCIO 
PARA LA AUTOGESTIÓN 
FINANCIERA DE LA 

EMPRESA (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

530249 $ 0.00 $ 50,000.00 $ 0.00 $ 50,000.00

530301 $ 0.00 $ 1,040.00 $ 0.00 $ 1,040.00

530302 $ 0.00 $ 3,750.00 $ 0.00 $ 3,750.00

530402 $ 0.00 $ 20,000.00 $ 0.00 $ 20,000.00

530404 $ 0.00 $ 620.00 $ 0.00 $ 620.00

631203 $ 0.00 $ 24,960.00 $ 0.00 $ 24,960.00

IMPLEMENTAR 8 
ACCIONES 
COMUNICACIONALES 

DIFUNDIR INFORMACIÓN 
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ESPECÍFICAS, SOBRE LA 
GESTIÓN 
INSTITUCIONAL DE 
QUITO TURISMO, A 
NIVEL NACIONAL E 
INTERNACIONAL EN EL 

2024.

DIFUNDIR INFORMACIÓN EFICAZ, 
TRANSPARENTE Y ENTENDIBLE SOBRE LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL DE QUITO TURISMO, 
MEDIANTE ACCIONES COMUNICACIONALES 

ESPECÍFICAS

No Aplica

EFICAZ, TRANSPARENTE Y 
ENTENDIBLE SOBRE LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL DE 
QUITO TURISMO, MEDIANTE 
ACCIONES 
COMUNICACIONALES 

ESPECÍFICAS (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

530207 $ 0.00 $ 88,000.00 $ 0.00 $ 88,000.00

530241 $ 0.00 $ 5,000.00 $ 0.00 $ 5,000.00

530302 $ 0.00 $ 7,500.00 $ 0.00 $ 7,500.00

530303 $ 0.00 $ 800.00 $ 0.00 $ 800.00

IMPLEMENTAR 100% DE 
LOS NODOS TURISTICOS 
COMPLEMENTARIOS (2 
URBANOS Y 2 RURALES) 
PARA EL DESARROLLO 
PRODUCTIVO 
SOSTENIBLE EN EL DMQ 

EN EL 2024

IMPLEMENTAR NODOS TURÍSTICOS 
COMPLEMENTARIOS PARA EL DESARROLLO 

PRODUCTIVO SOSTENIBLE EN EL DMQ
No Aplica

IMPLEMENTAR NODOS 
TURÍSTICOS 
COMPLEMENTARIOS PARA 
EL DESARROLLO 
PRODUCTIVO SOSTENIBLE 

EN EL DMQ (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

530201 $ 0.00 $ 2,400.00 $ 0.00 $ 2,400.00

530204 $ 0.00 $ 120.96 $ 0.00 $ 120.96

530249 $ 0.00 $ 150,000.00 $ 0.00 $ 150,000.00

530301 $ 0.00 $ 5,700.00 $ 0.00 $ 5,700.00

530302 $ 0.00 $ 13,000.00 $ 0.00 $ 13,000.00

530303 $ 0.00 $ 5,000.00 $ 0.00 $ 5,000.00

530304 $ 0.00 $ 8,000.00 $ 0.00 $ 8,000.00

530702 $ 0.00 $ 6,000.00 $ 0.00 $ 6,000.00

Sub 

Total: 
$ 0.00 $ 2,439,521.44 $ 530,900.20 $ 2,970,421.64

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

ALCANZAR LOS 726,313 
VISITANTES NO 
RESISDENTES QUE 
LLEGAN AL DMQ VÍA 
AÉREA HASTA 

DICIEMBRE DEL 2024

ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
ACTIVIDADES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES 
MEDIANTE LA GESTIÓN DEL TALENTO 

HUMANO

No Aplica

ASEGURAR EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS 
ACTIVIDADES Y SERVICIOS 
INSTITUCIONALES MEDIANTE 
LA GESTIÓN DEL TALENTO 

HUMANO (Permanente)

2024-01-01 2024-12-31

510105 $ 0.00 $ 1,144,512.00 $ 0.00 $ 1,144,512.00

510106 $ 0.00 $ 34,656.00 $ 0.00 $ 34,656.00

510203 $ 0.00 $ 136,381.00 $ 0.00 $ 136,381.00

510204 $ 0.00 $ 40,595.00 $ 0.00 $ 40,595.00

510304 $ 0.00 $ 400.00 $ 0.00 $ 400.00

510306 $ 0.00 $ 2,721.60 $ 0.00 $ 2,721.60

510509 $ 0.00 $ 30,000.00 $ 0.00 $ 30,000.00

510510 $ 0.00 $ 461,216.00 $ 0.00 $ 461,216.00

510512 $ 0.00 $ 10,000.00 $ 0.00 $ 10,000.00

510513 $ 0.00 $ 8,000.00 $ 0.00 $ 8,000.00

510601 $ 0.00 $ 213,678.85 $ 0.00 $ 213,678.85

510602 $ 0.00 $ 136,381.00 $ 0.00 $ 136,381.00

510707 $ 0.00 $ 9,000.00 $ 0.00 $ 9,000.00

Sub 

Total: 
$ 0.00 $ 2,227,541.45 $ 0.00 $ 2,227,541.45

TOTAL:   $ 1,669,099.80 $ 4,959,817.04 $ 530,900.20 $ 7,159,817.04

___________________________________________ ___________________________________________ ___________________________________________

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE GESTIÓN DE DESTINO 
TURÍSTICO RESPONSABLE FINANCIERO RESPONSABLE TECNICO
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