MATRIZ DE COMPETENCIAS DEL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
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- Portafolio de proyectos de desarrollo turistico de DMQ
- Rutas Turisticas
- Informe de Implementacién de Facilidades Turisticas
- Informe de Mantenimiento de Facilidades Turisticas - Operacidn Turistica Actores del Sector Turistico
- Eventos de posicionamiento del destino y de captacidn de Eventos - Desarrollo de Productos Juntas Parroquiales (Gestores de la ruralidad)
Generar nuevos productos mediante el desarrollo de internacionales -Turismo de Negocios y Academia
ORDENANZA Desarrollar la actividad turistica en el Distrito Metropolitano de productos turisticos, adecuacion de la infraestructura - Modelos de gestidn de calidad turistica - Capacitaciones a Atraccion de Eventos Secretaria de Desarrollo Econdmico y Productivo
Gestidn METROPOLITANA No. [At. 186 Quito, tales como la generacidn y reconversion de nuevos productos |turistica y profesionalizacion del sector turistico, promocion Gestion - Plan de accién para conversion a Destino Turistico Inteligente establecimientos y i - Mejorea de Calidad Funcionarios area técnicay |Ministerio del Interior «
Turistica 072-2024 de 12 de literal a) turisticos, adecuacién de la infraestructura turistica, capacitacién, del destino, captacién de eventos internacionales para la - Certificaciones de Calidad Turistica actores de la industria Turistica planificaciéon de la Empresa |MINTUR
abril de 2024 formacidn y profesionalizacion en el sector turistico, entre otras; ciudad, promocion de la calidad turistica y fomento a la - Certificaciones de Sostenibilidad Turistica de Microdestinos y turistica - Promocion de Destino Secretaria de Ambiente
inversion en el sector turistico. Establecimientos Turisticos Turistico Secretaria de Territorio, Habitat y Vivienda
- Certificaciones de Profesionalizacién de la Industria Turistica - Comerecializacién Secretaria General de Coordinacidn Territorial y
- Certificado de Cualificacion Profesional - Licencias Turisticas Participacién Ciudadana
- Certificados de Capacitacion
- Certificaciones internacionales en organizacién de eventos de turismo
de negocios en alianza con instituciones internacionales.
- Campanias de promocion dirigidas al trade, prensa y Consumidor Final
y destino a nivel nacional e internacional relacionado al turismo de
negocios, reuniones y atraccion de eventos.
- Roadshows internacionales con la industria Turistica para atraccion de
eventos especializados.
- Postulacion de la ciudad para traer eventos internacionales
relacionados al turismo de reuniones.
- Programa de Embajadores para atraccidon de eventos internacionales y
Turismo de Negocios
- Catdlogo de Espacios del DMQ adecuados para realizacion de eventos
especializados.
- Campainia de activacion de marca de Turismo de Negocios "Meetings &
Incentives" y/u otras.
- Informes de participacion en ferias y convenciones de turismo de
negocios, reuniones y atraccion de eventos.
. o . . - Informe de Visitas Comerciales al sector industrial en el ambito local, - Operacidén Turistica
ORDENANZA Promocionar el Distrito Metropolitano de Quito como . ) ] ) . P , . L,
., . _ . ) . ) L . . . . nacional e internacional para turismo de negocios. - Promocion de Destino . o, . Actores del Sector Turistico
Gestion METROPOLITANA No.| At. 186 Promocionar el Distrito Metropolitano de Quito como destino destino turistico en el mbito local, nacional e internacional y ., . . ., L ) . L Funcionarios area técnica y .
L. . . . . . . . . . Gestidn - Ruedas de Negocios y presentaciones de promocion turistica a nivel Si Turistico e . Empresa Privada X
Turistica 072-2024 de 12 de literal b) turistico nacional e internacional; fortalecer el posicionamiento de Quito como un destino . . . . . planificacidn de la Empresa . .
. ) . nacional e internacional - Turismo de Negocios y Administraciones Zonales
abril de 2024 atractivo para el segmento de reuniones o L . fe R L
- Campania de activacién de la marca de destino turistico "Tu historia Atraccion de Eventos
comienza en Quito", "Visit Quito" y/u otras.
- Campairias de Promocion de Destino Turistico a nivel nacional e
internacional.
- Campaiias y desarrollo de nuevas tecnologias para la promocion digital
del destino.
- Informes de participacion en ferias y eventos de promocidn de
destino.
- Ferias y eventos para promocion del destino turistico en el ambito
local, nacional e internacional fuera de la infraestructura de la Quito
Turismo.
- Ferias para la atraccion de eventos y convenciones especializadas en
turismo de reuniones de negocios en el ambito local, nacional e
internacional fuera de la infraestructura de la Quito Turismo.
- Informe de Visitas de inspeccién dirigidas a la industria de Atraccion de
Eventos y prensa especializada.
ORDENANZA Administrar el Fondo de Promocién y Desarrollo Turistico en
Gestion METROPOLITANA No. |At. 186 Coordinar las actividades del Fondo de Promocidon y Desarrollo actividades de promocidn, desarrollo de productos turisticos, ., ., ., L . - Administrativa, Financiera y . ) .
L. . L L, . . Gestion - Informes de gestidén del Fondo de Promocidn y Desarrollo Turistico - Si Funcionarios de la Empresa |Actores del Sector Turistico
Turistica 072-2024 de 12 de literal c) Turistico; capacitacion e impulso del segmento de reuniones y eventos de Talento Humano
abril de 2024 en el Distrito Metropolitano de Quito
- Plan de inversidn del sector turistico
ORDENANZA - Informe de calculo del impacto econdmico de las inversiones turisticas
Gestion METROPOLITANA No. |At. 186 Fomentar la inversion en el sector turistico, a través de cualquier Facilitar y promover la inversién de capital en proyectos Gestion (eventos y espectéculos) 9 - Operacidn Turistica Funcionarios 4rea técnica Actores del Sector Turistico
Turistica 072-2024 de 12 de literal d) instrumento o sistema. relacionados con el sector turistico - Informe que contenga el andlisis del encadenamiento productivo - Comercializacion Secretaria de Desarrollo Econémico y Productivo
abril de 2024 generado por las inversiones turisticas por tipologia (eventos,
espectaculos, etc)
- Sistema de Informacion Turistica urbana rural del DMQ ., e Actores del Sector Turistico
. L - Operacidn Turistica - .
ORDENANZA . . . L, ) . . - Planes y proyectos de inversion , . Juntas Parroquiales (Gestores de la ruralidad)
., Realizar investigaciones y estudios de la oferta y demanda turisticay |Desarrollar investigaciones y estudios de la oferta y demanda . - Promocion de Destino . o, . .
Gestién METROPOLITANA No. [At. 186 ., . e ., L ., . e e, - Plan de negocios . L Funcionarios area técnicay |Academia
L . la produccion de instrumentos de planificacion y gestidn en el sector [turistica y la produccidn de instrumentos de planificacion y Planificacion o ) L. - Si Turistico L, , L, .
Turistica 072-2024 de 12 de literal e) L -, L - Andlisis y reporteria del sector turistico B planificacion de la Empresa |Secretaria de Desarrollo Econémico y Productivo
. turistico; gestion en el sector turistico ) . - Comerecializacién L .
abril de 2024 - Encuestas de perfiles de turistas Planificacion Ministerio del Interior
- Estudios de Oferta y Demanda Turistica MINTUR
ORDENANZA Desarrollar, en el marco de la legislacion vigente, rubros de negocios ., . . . o . . .
L, . . o L oo . » . - Informes de gestidn, ventas e ingresos de las unidades de negocios - Organizacion de L, e Funcionarios del area de
Gestidn METROPOLITANA No. [At. 186 relacionados, directa o indirectamente, con las actividades turisticas [Desarrollar y administrar la generacién de ingresos y L, . . L, ) . - Operacién Turistica L . L
. . A C . L . o, . . Gestiodn - Convenios, acuerdos u otros mecanismos para la organizacion de eventos con fines Si o, Gestion de Unidades de  |Actores del Sector Turistico
Turistica 072-2024 de 12 de literal f) previstas en la legislacién ecuatoriana, en coordinacion con otras servicios de organizacion de eventos con fines comerciales ) - Comercializacion .
. eventos comerciales Negocio
abril de 2024 empresas
- Ferias y eventos para promocién del destino turistico en el dmbito - Operacidn Turistica . . ,
ORDENANZA L . , . L . , . y_ . P p_ P , ] Funcionarios del 4rea de .
L, Prestar servicios publicos, a través de la infraestructura a su cargo, Prestar servicios publicos, a través de la infraestructura a su local, nacional e internacional L, - Promocidn de Destino L, . L. Actores del Sector Turistico
Gestion METROPOLITANA No. |At. 186 L. ] L . L . L ) L, . ., . . - Organizacion de . Promocién Destino Turistico, )
L . como participe o integrador en la actividad de ferias, eventos y cargo, como participe o integrador en la actividad de ferias, Gestidn - Ferias para la atraccién de eventos y convenciones especializadas en -, Sl Turistico . . Secretarias del DMQ
Turistica 072-2024 de 12 de literal g) . . , . . L . eventos de promocion . . Turismo de Negocios y .
. convenciones eventos y convenciones turismo de reuniones de negocios en el ambito local, nacional e - Turismo de Negocios y ) . Secretaria de Cultura
abril de 2024 . . ., Unidades de Negocio
internacional. Atraccion de Eventos
. ., . Actores del Sector Turistico
- Becas de estudio de - Operacidn Turistica )
. . L. . Secretarias DMQ
ORDENANZA - SICET-Sistema de informacidn de Catastro de establecimiento Ingles - Desarrollo de Productos MINTUR
» . . . ., . Prestar servicios publicos relacionados con la gestién de turisticos - Asesorias técnicas a - Mejora de Calidad Turistica L )
Gestién METROPOLITANA No. [At. 186 Prestar servicios publicos relacionados con la gestidon de Quito como ) . . L. ., . . L ] . . o, . . Ministerio del Interior
L . . L. L. L. L. Quito como destino turistico en todos los dmbitos de la Gestidn - Licencias Turisticas actores de la industria Si - Comercializacion Funcionarios de la Empresa . )
Turistica 072-2024 de 12 de literal h) destino turistico en todos los dmbitos de la actividad turistica . e , L -, . Juntas Parroquiales (Gestores de la ruralidad)
. actividad turistica - Resolucion de entrega de becas turistica - Promocién de Destino .
abril de 2024 . . . - Academia
- Registros de asesoria técnica - Otorgamiento de Turistico , .. .
. ) L . . L. Secretaria de Desarrollo Econdmico y Productivo
Licencias Turisticas - Licencias Turisticas . .
Agencia Metropolitana de Control

APROBADO POR

Nombres Cargo Firma
Gerente General _
Etzon Romo Empresa Publica Metropolitana i ETZEN ERHT G Rovo
de Gestion de Destino Turistico
REVISADO POR
Nombres Cargo Firma
Katy Lema Jefe de Planificacion G s
U SA
ELABORADO POR
Nombres Cargo Firma

Henry Cruz

Técnico de Procesos

6 cruz




		2024-05-06T16:53:20-0500


		2024-05-06T17:32:04-0500


		2024-05-06T17:43:18-0500




