RENDI ,

INFORME RECOPILACION DE TEMAS DE INTERES PARA EL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2024 DE QUITO TURISMO

1. ANTECEDENTES:

La Constitucion de la Republica el numeral 4 del articulo 100 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador sefiala que la participacién en los niveles de gobierno se ejerce para "(...) fortalecer la
democracia con mecanismos permanentes de transparencia, rendicién de cuentas y control
social".

Elarticulo 89 de la Ley Orgénjca de Participacion Ciudadana define a la rendicién de cuentas como:
“(...) un proceso sistematico, deliberado, interactivo y universal, que involucra a autoridades,
funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes legales, segtin sea el caso, que
estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacién de la ciudadania por las acciones
u omisiones en el ejercicio de su gestién y en las administraciones de recursos publicos”.

El articulo 90 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana, al referirse a los sujetos obligados a
rendir cuentas, prevé que “Las autoridades del Estado, electas o de libre remocidn, representantes
legales de las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacién social, a través
de sus representantes legales, estdn obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las
responsabilidades que tienen las servidoras y servidores publicos sobre sus actos y omisiones”,

El 21 de febrero de 2025, el Gerente General de Quito Turismo suscribe la Resolucién
Administrativa No. EPMGDT-GG-ER-2025-004 con la cual expide la designacion del equipo de
Rendicion de Cuentas, delegando al director de Planificacion Estratégica e Informacién como
responsable de Coordinar el proceso de Rendicidn de Cuentas.

Con lo expuesto, para el proceso de Rendicion de Cuentas para el afio 2024, el Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social pone en consideracion para las entidades vinculadas a
los GADs, la “GUIA ESPECIALIZADA DE RENDICION DE CUENTAS PARA LOS GOBIERNOS
AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS”. Al respecto de la Fase 1, en donde detalla la Instancia de
Participacion: “(...) La Asamblea Ciudadana Local -0 quien cumpliera tales funciones- convoca
masivamente a la ciudadania de su jurisdiccidn territorial con la finalidad de instalar un espacio
de consulta sobre los temas que seran informados por parte de la autoridad. (.)”

2. DESARROLLO:

Mediante la pagina web de Quito Turismo se publicé la invitacién a la ciudadania para el
levantamiento de temas de interés para Rendicion de Cuentas 2024 a realizarse el 7 de mayo de
2025 en Quito Turismo.
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También se dispuso un formulario en linea.

Resultados:
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e En el formulario en linea no se registraron aportes ciudadanos.
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e En la participacion presencial se obtuvo las siguiente participacion e identificacion de

temas de interés para que se incorporen en el informe narrativo de Rendicion de Cuentas
de Quito Turismo.

REGISTRO DE CIUDADANOS CONSULTA DE TEMAS DE INTERES PERIODO 2024

TOTAL, DE REGISTROS | 51 participantes
TOTAL, GENERO MASCULINO 19
GENERO TOTAL, FEMENINO 31
TOTAL, LGBTQ+ 1
AFRO 1
BLANCO 1
GRUPO ETNICO | INDIGENA 3
MESTIZO 45
OTROS 1
PROMOCION TURISTICA 21
SEGMENTO DE NEGOCIO MICE 2
DESARROLLO TURISTICO 5
MEJORAMIENTO DE CALIDAD TURISTICA | 20
TEMAS DE INTERES | COMERCIALIZACION TURISTICA 8
PRESUPUESTO DE LA EMPRESA 7
e Manejo e redes sociales.
OTROS e Finanzas
e Atencion al cliente.

Nota: Ver anexo 1, los registros de asistencia y aportes ciudadanos

3. CONCLUSIONES:

Con la participacién de la ciudadania, se identificaron como temas de interés a la Promocion
turistica, Segmento de Negocios MICE, Desarrollo Turistico, Mejoramiento de Calidad Turistica,
Comercializacion turistica y Presupuesto de la empresa.

Aprobado por:

Richard Correa

Director de Planificacion Estratégica e Informacion
(Coordinador del Proceso de Rendicién de Cuentas)
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ANEXO 1



Fecha: "7 /05/20LS

Temas de interés: 1. Promocion turistica 2. Segmento de Negocios MICE 3. Desarrollo Turistico 4. Mejoramiento de Calidad Turistica 5. Comercializacion turistica 6

Quito
Turismo

Y Quito

Alcaldia Metropolitana

(uilo renace

Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, Quito Turismo

la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).

Registro de Ciudadanos — Consulta de temas de interés periodo 2024

. Presupuesto de

No. Nombres y apellidos Parroquia Cédula / Pasaporte Correo Género Numero de temas de Grupo étnico Firma
dénde vive M/F/ interés Afro / Blanco /
LGBTQ+ Indigena /
Mestizo / Otro
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Fecha: /05 /2023

Temas de interés: 1. Promocidn turistica 2. Segmento de Ne

Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Im?ouo:ﬂ_w:m

Quito resace o

Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, Quito Turismo

la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).

Registro de Ciudadanos — Consulta de temas de interés periodo 2024

gocios MICE 3. Desarrollo Turistico 4. Mejoramiento de Calidad Turistica 5. Comercializacién turistica 6. Presupuesto de

No. Nombres y apellidos Parroquia Cédula / Pasaporte Correo Género Nimero de temas de Grupo étnico Firma
dénde vive M/F/ interés Afro / Blanco /
LGBTQ+ Indigena /
Mestizo / Otro
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Quito
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Quito

Alcaldia Metropolitana

Quito renacs

Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, Quito Turismo

Registro de Ciudadanos — Consulta de temas de interés periodo 2024

Temas de interés: 1. Promocion turistica 2. Segmento de Negocios MICE 3. Desarrollo Turistico 4. Mejoramiento de Calidad Turistica 5. Comercializacién turistica 6. Presupuesto de
la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).
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LGBTQ+ Indigena /
Mestizo / Otro
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Fecha: ™+ imi/o 2025

Temas de interés: 1. Promocion turistica 2. Segmento de Negocios MICE 3. Desarrollo Turistico 4. Mejoramiento de Calidad Turistica 5. Comercializacién turistica 6. Presupuesto de

Quito
Turismo

Alcaldia Metropolitana

Quide renace

Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, Quito Turismo

la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).

Registro de Ciudadanos — Consulta de temas de interés periodo 2024
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dénde vive M/F/ interés Afro / Blanco /
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Mestizo / Otro
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Fecha: F  mays, 201S

ito

Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, Quito Turismo

la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).

Registro de Ciudadanos - Consulta de temas de interés periodo 2024
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Fecha: “Z /0$/ 205

Temas de interés: 1. Promocion turistica 2. Segmento de Negocios MICE 3. Desarrollo Turistico 4. Mejoramiento de Calidad Turistica 5. Comercializacion turistica 6. Presupuesto de
la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).

Turismo

Quito

| Quito

Alcaldia Metropolitana

Quito renace

Empresa Puablica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, Quito Turismo

Registro de Ciudadanos - Consulta de temas de interés periodo 2024

Jacksen  Seguia
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Fecha: o moyn LOXS

Temas de interes: 1. Promocion turistica 2. Segmento de Negocios MICE 3. Desarrollo Turistico 4. Mejoramiento de Calidad Turistica 5. Comercializacion turistica 6. Presupuesto de
la empresa 7. Otras (escribir el tema de interés).

Turismo

Empresa Piblica Metropolitana

Quito

Quito

Alcaldia Metropolitana

Quilo renace

de Gestion de Destino Turistico, Quito Turismo
Registro de Ciudadanos — Consulta de temas de interés periodo 2024
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