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Quito en Cifras
Informacion estadistica: noviembre 2025

VISITANTES

NuUmero de visitantes no residentes en

noviembre 2025 71290
62770

54.335 50309 °*301 52202 s1176 51421 4178 52408 54335
64586
50786 59842

Numero de visitantes 51445 49038 48817 49239
45368 46501 45691 43909 47517

Existid un incremento de visitantes no residentes al DMQ del 10,34 % en
comparacion con el mismo mes del afio anterior.

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Fuente: MINTUR

https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/

ESTADIA EN EL DESTINO

Tasa de ocupacion hotelera noviembre 2025 Tarifa promedio mensual noviembre 2025 Estancia media noviembre 2025

64,66% $105,93 1,8

e ) 024 2025

La OCUPACION (OCC) de los hoteles de 5* y 4*
de Quito, de HQM, SE INCREMENTA EN 8,82
PUNTOS

PORCENTUALES en noviembre 2025 (64,66%),
comparada con el mismo mes de 2024 (55,83%).
Es menor -en 0,37

p.p.- que en 2019 (65,03%).

La TARIFA PROMEDIO (ADR) de los hoteles de 5* y 4* HOTEL
de Quito, de HQM, SE INCREMENTA 10,56 PUNTOS -
USD $- (+11,08%), comparada entre noviembre 2025
(5105,93) y noviembre 2024 ($95,37). Es mayor en
$17,93

(+20,37%) que en 2019 ($88,00).

Tasa de ocupacion hotelera acumulada al mes

] Tarifa promedio acumulada al mes de noviembre
de noviembre

54,18% $100,83 Fuente: Quito Turismo - Mabrian

Technologies

Fuente: Hoteles de Quito Metropolitano - HQM, en hoteles de 5 y 4 estrellas
Fecha de corte: 30/11/2025

CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

NACIONAL INTERNACIONAL
Numero de pasajeros NACIONALES - ingreso Numero de pasajeros INTERNACIONALES -
aeropuerto noviembre 2025 ingreso aeropuerto noviembre 2025
121.440 115.738
Numero de pasajeros NACIONALES - ingreso Numero de pasajeros INTERNACIONALES -
aeropuerto (ENERO A NOVIEMBRE 2025) ingreso aeropuerto (ENERO A NOVIEMBRE 2025)
1.281.232 1.213.591

Fuente: EPMSA
Fecha de corte: 30/11/2025

RANKING DE ENTRADAS INTERNACIONALES

TOP 10 RESIDENTES

1. Estados Unidos de América 35,8% Visitantes por pais de residencia
2. Espaia 11,6%
3. Colombia 9,3% 22,2%
4. Reino Unido 4,0% 35,8%
5. Canada 3,9%
1;8% \
6. Perl 3,4% 1,9% ——
7. Alemania 3,2% 3,0% -/
8. México 3,0%
3,4%
9. Argentina 1,9%
3,9%
10. Brasil 1,8% 9,3%
4,0% !
Otros 22,2% m 1. Estados Unidos de América = 2. Espafia 3. Colombia
100,0% 4. Reino Unido = 5. Canadd = 6. Peru
= 7. Alemania = 8. México = 9. Argentina

Fuente: MINTUR
https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/




RESERVAS POR FECHAS DE VIAJE

2 1 1 6 2 Reservas de vuelos confirmadas hacia Quito desde los mercados de origen
. priorizados, a través de GDSs( no incluye venta directa de aerolineas o charter)

Proyeccion de la tendencia anual 2025 RESERVAS POR MERCADO DE ORIGEN
1. Estados Unidos de
L. 104.688
25.000 20670 22258 22527 21890 10,909 21632 21162 30632 Ameérica
5 18.880 18.402 . 2. Colombia 38.546
0.000 16.766 16.716
3. Espafa 37.330
15.000 4. Pert 26.369
10.000 5. Brasil 8.695
5.000 6. Canada 8.389
7. Alemania 5.809
0 ‘ 8. Reino Unido 5.794
Ene Feb Mar Abr. May. Jun. Jul Ago Sep Oct Nov Dic .
9. Francia 3.469
2025 10. Paises Bajos 2.449

Fuente: Quito Turismo - Mabrian Technologies / fecha de corte: noviembre 2025

BUSQUEDAS DE VUELOS

Busqueda de vuelos seguin fecha de viaje hacia Quito desde los mercados de origen
priorizados, a través de GDSs. Agencia de viajes online, metabuscadores, agencias de viajes

5 79 1 24 1 ofline que tengan un acuerdo con Travelport
L] L]

BUSQUEDA POR MERCADO DE ORIGEN

Proyeccion de la tendencia enero a noviembre 2025 )
1. Estados Unidos de

- 29.922.474
9.000.000 8165292 Amerlc?
2,000,000 2. Espafia 9.718.078
7.000.000 923434 s791241 3. Colombia 7.003.621
6.000.000 5.279.828 5.204.903 5.249.743 4. Reino Unido 4.428.978
5.000.000 4312434 4175739 4.340.851 4492.649 4 148 gqg 4.441.110 5. Canads 3.158.234
o 6. Pert 2.722.081
2.000.000 7. Alemania 1.576.217
1.000.000 8. Brasil 1.506.279
0 9. Francia 858.265
Ene Feb Mar  Abr.  May. Jun. Jul Ago  Sept  Oct Nov Dic 10. Paises Bajos 681.995
Fuente: Quito Turismo - Mabrian Technologies / fecha de corte: noviembre 2025
CATASTRO ESTABLECIMIENTOS
Actividad Establecimientos activos %
Agenciamiento turistico 1.042 6,6%
Alimentos, bebidas y entretenimiento 13.242 84,4%
Alojamiento 880 5,6%
Centro turistico comunitario 1 0,0%
Organizadores de eventos, congresos y convenciones 337 2,1%
Parques de atracciones estables 62 0,4%
Transporte turistico 121 0,8%
15.685 100%

Fuente: Direccion de Calidad - Quito Turismo
Fecha de corte: 30/11/2025

INDICE DE SATISFACCION DE TURISTAS

Porcentaje de satisfaccion - septiembre 2025

100,00%
W

. 100,0
Indice de Satisfaccion de turistas en el DMQ ﬁ

50,0

0,0

Tienda Quito Quitumbe

Informacioén levantada en dos puntos de atencién en el DMQ
Fuente: Direccidn de Desarrollo - Quito Turismo

ATENCIONES A VISITANTES EN PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA

5.500 Atenciones en oficinas de
informacion turistica

B AEROPUERTO INTERNACIONAL  ® Quito La Mariscal ®QUITUMBE

Fuente: Direccion de Desarrollo - Quito Turismo
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NUMERO DE ATENCIONES POR NACIONALIDAD DEL VISITANTE

AEROPUERTO TIENDA QUITO QUITUMBE
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Fuente: Direccion de Desarrollo - Quito Turismo

PERCEPCION TURISTICA

indice global de percepcién turistica

Este indice mide el nivel general de
la satisfaccion del visitante con el
destino. Este indice combina los

indices de Hotel, Producto,
Seguridad, y clima y analiza la
6,5 istribucién del sentimiento general

indicede
percepcion turistica

26,9

indicede
satisfaccion hotelera

indice de percepcion
climatica

indice de satisfaccién
producto turistico

20

indice de percepcion

de seguridad 10,4

5,5

Fuente: Mabrian (datos de Twitter, Instagram, Tripadvisor, Booking y Expedia) - noviembre 2025

CAPACITACIONES A ACTORES DE LA INDUSTRIA TURISTICA

# Detalle Beneficiarios
1 Valores y mecanismos de prevencién de la corrupcion 38
1 Primeros Auxilios Basicos para establecimientos turisticos 38
1 Gestion de calidad y sostenibilidad 14
1 Reconocimiento a la Calidad Turistica "Distintivo Q" 30
1 Socializacion "Sal Quitefia" 47
1 Marketing de contenidos para alojamientos turisticos 20
1 Cultura del café de especialidad 21
1 Cultura cervecera: Quito en cada sorbo 16
1 }Masterclass Tips de maridaje con cerveza 41
1 Masterclass La importancia de la asociatividad en turismo rural y comunitario 38
1 Masterclass SEO 3.0 Desbloqueando el Crecimiento de la Marca con IA Generativa 26
11 329

Fuente: Direccién de Calidad - Quito Turismo

PARTICIPACION EN OPERATIVOS DE CONTROL

Numero de operativos de control en los que 5 115
participa EPGDT en noviembre 2025

Numero de operativos de control en los que
participa la EPGDT acumulado 2025

Fuente: Direccién de Calidad - Quito Turismo

RECAUDACION DE TASAS

LUAE Tasa Hotelera
Tasa por la Licencia Metropolitana Unica para Tasa por facilidades y servicios turisticos en la
el ejercicio de las actividades econdmicas circunscripcién del DMQ
S 70.183,07 S 93.638,61

Fuente: Gerencia Financiera Administrativa - Quito Turismo

Quito
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