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Quito en Cifras
Información estadística: ENERO 2025

Número de visitantes no residentes en 
ENERO 2025

50.309                                            
Número de visitantes

Tasa de ocupación hotelera ENERO 2025

43,92%

La OCUPACIÓN (OCC) de los hoteles de 5* y 4* de 
Quito, de HQM, SE INCREMENTA EN 9,69 PUNTOS 
PORCENTUALES en enero 2025 (43,92%) 
comparada con el mismo mes de 2024 (34,24%). 
Es menor en 7,75p.p. que en 2019 (51,67%).

Tasa de ocupación hotelera acumulada al 
mes de ENERO

43,92%

Fecha de corte: 31/01/2025

NACIONAL

Número de pasajeros NACIONALES - ingreso 
aeropuerto ENERO 2025

103.081                                         

Número de pasajeros NACIONALES - ingreso 
aeropuerto 
(ENERO A DICIEMBRE 2025)

103.081                                         

Fecha de corte: 31/01/2025

1. Estados Unidos de América 40,0%

2. España 9,8%

3. Colombia 7,4%

4. Canadá 5,1%

5.  Perú 3,5%

6. Reino Unido 3,3%

7.  Alemania 2,5%

8. Argentina 2,4%

9. Panamá 2,2%

10. México 2,2%

 Otros 21,6%

100,0%
Fuente: MINTUR
https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/

Tarifa promedio mensual ENERO 2025 Estancia media diciembre 2024

$99,56

La TARIFA PROMEDIO (ADR) de los hoteles de 5* y 4* 
de Quito, de HQM, SE INCREMENTA 0,58 PUNTOS -
USD$- (+0,59%), comparada entre enero 2025($99,56) 
y enero 2024 ($98,98). Es mayor en $9,42 
(+10,45%)que en 2019 ($90,14).

$99,56

2,7

Tarifa promedio acumulada al mes de ENERO

Fuente: Quito Turismo - Mabrian 
Technologies

VISITANTES

ESTADÍA EN EL DESTINO

Fuente: MINTUR

Existió un incremento de visitantes no residentes al DMQ del 10,89 % en 
comparación con el mismo mes del año anterior.

https://servicios.turismo.gob.ec/turismo-en-cifras/entradas-y-salidas-internacionales/

TOP 10 RESIDENTES*

CONECTIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

Número de pasajeros INTERNACIONALES - 
ingreso aeropuerto ENERO 2025

93.425                                                

Número de pasajeros INTERNACIONALES - 
ingreso aeropuerto (ENERO A DICIEMBRE 2025)

RANKING DE ENTRADAS INTERNACIONALES

93.425                                                

Fuente: EPMSA

INTERNACIONAL

Fecha de corte: El ranking de entradas internacionales corresponde a enero 2025.

Nota: La estancia media correspondiente al mes de enero 
estará disponible en el informe de febrero.

Fuente: Hoteles de Quito Metropolitano - HQM, en hoteles de 5 y 4 estrellas
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Visitantes por país de residencia

1. Estados Unidos de América 2. España 3. Colombia
4. Canadá 5.  Perú 6. Reino Unido
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Fuente: Dirección de Desarrollo - Quito Turismo

Fuente: Mabrian (datos de Twitter, Instagram, Tripadvisor, Booking y Expedia) - enero 2025

# Beneficiarios
8

Fuente: Dirección de Calidad - Quito Turismo

Número de operativos de control en los que 
participa EPGDT en enero 2025 8 8

Fuente: Dirección de Calidad - Quito Turismo

LUAE

Tasa por la Licencia Metropolitana Unica para 
el ejercicio de las actividades económicas

60.056,88$                                    

Fuente: Gerencia Financiera Administrativa - Quito Turismo

86.221,39$                                          

Detalle

Tasa Hotelera

Tasa por facilidades y servicios turísticos en la 
circunscripción del DMQ

RECAUDACIÓN DE TASAS

Número de operativos de control en los que 
participa la EPGDT acumulado 2025

CAPACITACIONES A ACTORES DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA

PARTICIPACIÓN EN OPERATIVOS DE CONTROL

 NÚMERO DE ATENCIONES POR NACIONALIDAD DEL VISITANTE

PERCEPCIÓN TURÍSTICA

Regulación y normativa turística1
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TIENDA QUITO
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Índice global de percepción turística

Este índice mide el nivel general de 
la satisfacción del visitante con el 
destino. Este índice combina los 

índices de Hotel, Producto, 
Seguridad, y clima y analiza la 

distribución del sentimiento general 

17.976

1. Estados Unidos de 
América 17.965

2. Colombia 7.587
3. España 6.386
4. Perú 4.745
5. Canadá 2.909
6. Brasil 2.169
7. Reino Unido 1.447
8. Alemania 1.105
9. Francia 682
10. Países Bajos 426

Fuente: Quito Turismo - Mabrian Technologies / fecha de corte: ene 2025

4.300.783
1. Estados Unidos de 
América 6.505.317

2. Colombia 2.041.995
3. España 1.141.792
4. Perú 1.052.402
5. Canadá 826.138
6. Brasil 425.113
7. Reino Unido 321.952
8. Alemania 243.670
9. Francia 203.377
10. Países Bajos 164.884

Fuente: Quito Turismo - Mabrian Technologies / fecha de corte: ene 2025

Actividad Establecimientos activos %
1.049 8,2%

10.503 81,8%
871 6,8%
17 0,1%
1 0,0%

116 0,9%
121 0,9%
28 0,2%

127 1,0%
12.833 100%

Fuente: Dirección de Calidad - Quito Turismo
Fecha de corte: 31/01/2025

Índice de Satisfacción de turistas en el DMQ

Información levantada en dos puntos de atención en el DMQ
Fuente: Dirección de Desarrollo - Quito Turismo

4.604

Fuente: Dirección de Desarrollo - Quito Turismo

Balnearios, termas y centros de recreación turística

Centros de convenciones, salas de recepciones y salas de banquetes
Organizadores de eventos, congresos y convenciones, reuniones, incentivos, conferencias, ferias y exhibiciones

Centro de turismo comunitario

Alojamiento

RESERVAS POR FECHAS DE VIAJE

RESERVAS POR MERCADO DE ORIGEN

BÚSQUEDAS DE VUELOS

BÚSQUEDA POR MERCADO DE ORIGEN

Agenciamiento turístico

Reservas de vuelos confirmadas hacia Quito desde los mercados de origen 
priorizados, a través de GDSs( no incluye venta directa de aerolíneas o chárter)

Transporte turístico

Alimentos, bebidas y entretenimiento

Parques temáticos y atracciones estables

Búsqueda de vuelos según fecha de viaje hacia Quito desde los mercados de origen 
priorizados, a través de GDSs. Agencia de viajes online, metabuscadores, agencias de viajes 

ofline que tengan un acuerdo con Travelport 

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE TURISTAS 

ATENCIONES A VISITANTES EN PUNTOS DE INFORMACIÓN TURÍSTICA

Atenciones en oficinas de 
información turística

97,86%

CATASTRO ESTABLECIMIENTOS

 -

 5.000

 10.000

 15.000

 20.000

Ene Feb Mar Abr. May. Jun.

2025

17.976 

12.456 

6.054 
3.676 2.868 2.391 

Proyección de la tendencia anual 2025

AEROPUERTO 
INTERNACIONAL

43%

Tienda Quito
16%

QUITUMBE
41%

AEROPUERTO INTERNACIONAL Quito QUITUMBE

96,5

97,0

97,5

98,0

98,5

Quitumbe Tienda Quito

98,5

97,3

Porcentaje de satisfacción - enero 2025

0
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3.000.000
3.500.000
4.000.000
4.500.000

Ene Feb Mar Abr. May. Jun.

4.300.783
3.739.268

2.126.614

1.291.543
807.185 661.247

Proyección de la tendencia enero a junio 2025

en cifras



Fuente: Dirección de Desarrollo - Quito Turismo

Fuente: Mabrian (datos de Twitter, Instagram, Tripadvisor, Booking y Expedia) - enero 2025

# Beneficiarios
8

Fuente: Dirección de Calidad - Quito Turismo

Número de operativos de control en los que 
participa EPGDT en enero 2025 8 8

Fuente: Dirección de Calidad - Quito Turismo

LUAE

Tasa por la Licencia Metropolitana Unica para 
el ejercicio de las actividades económicas

60.056,88$                                    

Fuente: Gerencia Financiera Administrativa - Quito Turismo

86.221,39$                                          

Detalle

Tasa Hotelera

Tasa por facilidades y servicios turísticos en la 
circunscripción del DMQ

RECAUDACIÓN DE TASAS

Número de operativos de control en los que 
participa la EPGDT acumulado 2025

CAPACITACIONES A ACTORES DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA

PARTICIPACIÓN EN OPERATIVOS DE CONTROL

 NÚMERO DE ATENCIONES POR NACIONALIDAD DEL VISITANTE

PERCEPCIÓN TURÍSTICA

Regulación y normativa turística1
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Índice global de percepción turística

Este índice mide el nivel general de 
la satisfacción del visitante con el 
destino. Este índice combina los 

índices de Hotel, Producto, 
Seguridad, y clima y analiza la 

distribución del sentimiento general 
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